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Zorg uitstekend geregeld voor u, 
ook in Marokko!

Zorg goed geregeld
voor u





De gezondheid, wensen en behoeften van onze ver-

zekerden staan bij Agis voorop. Wij maken ons sterk 

voor toegankelijke zorg, in Nederland en in Marokko. 

Daarom hebben we als enige Nederlandse verzekeraar 

een Servicecentrum in Casablanca onder leiding van de heer Nabil Derrazi. 

Het Servicecentrum begeleidt sinds 2000 jaarlijks duizenden mensen die in 

Marokko medische zorg nodig hebben. Het centrum doet daarvoor een beroep 

op een groot netwerk van zorginstellingen in heel Marokko. Naast spoedzorg 

kunt u in Marokko ook terecht voor nierdialyse en mondzorg. De Marokkaanse 

portefeuille bestaat inmiddels uit meer dan 120.000 verzekerden. 

Door te investeren in duurzame relaties met zorginstellingen in Marokko 

kan Agis u kwalitatief goede zorg garanderen. We volgen de medische ont-

wikkelingen om voor u de zorg continu te verbeteren. Met andere woorden: 

Agis Marokko is een belangrijke sleutelfi guur op het gebied van zorg.

Als u medische hulp nodig hebt, staan onze medewerkers voor u klaar.

Wij wensen u een zorgeloos verblijf in Marokko.

Nabil Derrazi      

directeur Agis Marokko 

Kiezen voor Agis is toegang tot uitstekende zorg
Dat geldt ook in Marokko!
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Het Servicecentrum werkt met een team van dertig adviserende artsen, 

waaronder Dr Mohamed Benhamid, het hoofd van dit team. Hij is opgeleid 

in Marokko en Frankrijk en gespecialiseerd als anesthesist/reanimatiearts. 

Sinds 2000 is hij werkzaam voor Agis. Sinds 2003 werkt ook Dr Leila Lahlou 

als adviserend arts voor Agis. Zij is opgeleid in Senegal en Frankrijk. Lahlou 

en Benhamid zijn er trots op dat ze Agis-verzekerden de juiste hulp kunnen 

bieden tijdens hun verblijf in Marokko. Dat doen ze samen met Agis en hun 

collega-artsen, die in heel Marokko actief zijn.

Vanuit Nederland krijgt het team ondersteuning van Dr Bas de Beer, arts 

en zorginhoudelijk adviseur en Dr Herman Flens, arts en accountmanager 

zorginkoop. Bas de Beer is sinds 1988 werkzaam als adviserend geneeskundige 

bij Agis Nederland en heeft momenteel o.a. als aandachtspunt de casuïstiek 

van individuele Agis verzekerden in het buitenland met in het bijzonder de 

servicekantoren in Marokko, Turkije en Suriname, inclusief Eurocross. 

Herman Flens is eveneens sinds 1988 in dienst van Agis Nederland en is 

verantwoordelijk voor de inkoop van ziekenhuiszorg in Nederland en zorg in 

het buitenland.
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De Agis Basispolis en aanvullende verzekeringen

De Agis Basispolis is een prima basisverzekering en beschermt u tegen hoge 

medische kosten. Voor medische zorg in het buitenland geldt echter wel dat u 

maximaal 100% van het Nederlandse tarief vergoed krijgt. Wat dat voor u kan 

betekenen leggen wij u hieronder uit.

Een (reken)voorbeeld

Stel dat u ziek wordt in Marokko en met spoed moet worden opgenomen in 

een ziekenhuis. Vanuit uw basisverzekering krijgt u dan maximaal 100% van 

het Nederlandse tarief betaald. Als de rekening hoger is dan dit Nederlandse 

tarief, moet u zelf bijbetalen. Dit bedrag kan fl ink oplopen.

Als u naast uw basisverzekering kiest voor een van de aanvullende verzekerin-

gen van Agis, krijgt u wel alle medische ziekenhuiskosten vergoed. U hoeft dan 

zelf niet meer bij te betalen.

Reisverzekering

Gaat u meerdere keren per jaar op reis? Dan is de Permanente Reisverzekering 

van Centraal Beheer Achmea ideaal voor u. Deze reisverzekering sluit naadloos 

aan op uw zorgverzekering bij Agis. U bent hiermee voordelig verzekerd. 

Tijdelijke reisverzekering

U kunt ook een verzekering afsluiten voor de duur van uw vakantie. Dat is 

de Tijdelijke Reisverzekering. Deze geldt voor binnen- en buitenland. Met de 

Tijdelijke Reisverzekering is uw bagage verzekerd tegen verlies, diefstal en 

beschadiging. Laat u over de voorwaarden en dekking voor vertrek naar het 

buitenland goed informeren. 

Bent u voldoende verzekerd?



Extra informatie

Voor betaling van de kosten bij repatriëring van bijvoorbeeld een ziekenhuis 

naar huis hebt u een goede reisverzekering nodig. Uw aanvullende verzeke-

ring dekt alleen de kosten als repatriëring van ziekenhuis naar ziekenhuis na 

bestudering van uw dossier noodzakelijk wordt geacht. Uw verzekeraar beslist 

samen met uw arts of repatriëring noodzakelijk is.

Contact

Hebt u nog vragen of wilt u meer informatie? Dan kunt u altijd bellen naar 

de Agis Reislijn: 0900 202 29 08 (€ 0,03 p/min, op werkdagen van 08.30 tot 

18.00 uur). U kunt ook terecht bij een van de Agis servicepunten in Nederland. 

Of kijkt u eens op www.centraalbeheer.nl/agis.



Met een gerust hart naar Marokko

Via het Servicecentrum krijgt u in Marokko toegang tot uitstekende zorg. 

U treft hier medewerkers die oor hebben voor uw verhaal en een gids voor 

u zijn. Een geruststellende gedachte, want in het buitenland verloopt de 

communicatie vaak minder makkelijk dan thuis. Met al uw vragen over 

gezondheid kunt u zeven dagen per week en 24 uur per dag terecht bij onze 

medisch geschoolde medewerkers. Dat kan in het Arabisch, Berbers of Frans.

Wat is repatriëring en wat betekent dat voor u?

Bij een opname in het ziekenhuis kan het gebeuren dat u na bestudering van 

uw dossier (onder begeleiding) vervoerd moet worden naar Nederland om 

daar de behandeling voort te zetten. U krijgt dit vervoer vergoed vanuit uw 

aanvullende verzekering. Dit vervoer is echter wel beperkt tot de reis van 

ziekenhuis naar ziekenhuis en geldt dus niet voor de reis van huis naar huis of 

van ziekenhuis naar huis. Als uw medereizigers ook terug naar huis willen als 

u vervoerd wordt, is het belangrijk dat zij een reisverzekering hebben. 

Repatriëring die betaald wordt uit de aanvullende verzekering geldt namelijk 

alleen voor de patiënt.

Als u geen aanvullende verzekering en/of reisverzekering hebt worden de 

kosten voor repatriëring niet vergoed.
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Wat moet u doen wanneer u in Marokko gebruik wilt maken 

van nierdialyse?

Als u in Nederland onder behandeling bent en gebruik maakt van nierdialyse 

dan kunt u deze behandeling ook tijdens uw verblijf in Marokko voortzetten. 

Het is zelfs mogelijk om tijdens 1 vakantieperiode in meerdere steden een 

dialyseplaats te reserveren, waardoor u tijdens uw vakantie kunt genieten van 

meer bewegingsvrijheid.

Hieronder in het kort wat u voor een nierdialyse-behandeling in Marokko moet 

regelen voordat u op reis gaat:

•  Om voor nierdialysebehandelingen in Marokko in aanmerking te komen, 

moet u bij de afdeling maatschappelijk werk van het nierdialysecentrum in 

Nederland een verzoek indienen. Dit kan tot uiterlijk twee weken voor uw 

vertrek naar Marokko. 

•  De afdeling maatschappelijk werk neemt contact op met het Service-

centrum in Marokko en reserveert de behandelingen voor de verblijfsduur 

die is aangegeven.  

•  Het Servicecentrum in Marokko regelt de behandeling ter plaatse en zorgt 

ook voor vervoer van en naar het dialysecentrum. 

•  Het Servicecentrum handelt de fi nanciën direct af met het dialysecentrum.

Mondzorg

•  Om voor mondzorg in aanmerking te komen moet u contact opnemen 

met het Servicecentrum Marokko. 

•  Wanneer behandeling plaatsvindt in een tandheelkundige kliniek waar Agis 

afspraken mee heeft, krijgt u de kosten vergoed conform de voorwaarden 

van vergoeding in Nederland.

8



Toegang tot uitstekende zorg

In Marokko hebben wij voor u uitstekende zorg onder handbereik. Door goede 

afspraken met diverse zorginstellingen, zoals ziekenhuizen, poliklinieken/

klinieken, artsen en dialysecentra in het hele land, kunt u erop vertrouwen 

dat u altijd de juiste zorgverlener vindt.

Persoonlijke service

•  Agis is dichtbij, ook in Marokko. Iedere verzekerde heeft een eigen verhaal. 

Onze medewerkers hebben er oor voor. Zij staan 24 uur per dag, 7 dagen 

per week voor u klaar. Ook voor medisch advies.

•  Neem altijd eerst telefonisch contact op met het Servicecentrum bij 

een ongeval, ziekenhuisopname of andere situatie waarin medische 

zorg nodig is.

 

U moet zich met de volgende stukken bij de arts of het ziekenhuis kunnen 

legitimeren:

•  Agis klantenpas.

•  MN-111 formulier (o.a. te verkrijgen in onze servicecentra in Nederland).

 • U kunt in landen binnen de EEG rechtstreeks afrekenen met de 

Europese ziekteverzekeringskaart (EHIC) of in niet EEG landen waar 

een verdrag mee is gesloten via een verdragsformulier. Voor deze 

verdragslanden hebt u een ander internationaal verzekerings-

formulier nodig, het 111 formulier. Vergoeding op basis van 

dit formulier is beperkt tot spoedeisende medisch zorg.

•  Paspoort (de zorgverlener zal ten behoeve van het medische dossier een 

kopie van uw paspoort maken).
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Graag verbeteren we voor u de service en kwaliteit die Agis Marokko biedt. 

Daarom doen we sinds september 2009 onderzoek naar klachten van 

verzekerden en klinieken. De informatie die we uit dit onderzoek krijgen, 

kan voor u van belang zijn. Daarom hebben we deze informatie deels voor 

u verwerkt in de vraag en antwoordlijst hieronder.

Ik wil graag meer medicijnen dan mijn arts heeft voorgeschreven. Kan dat? 

Net zoals in Nederland bepaalt de dokter de keuze, de hoeveelheid en periode 

van de geneesmiddelen. Bij een consult aan een arts verzoeken wij u zich aan 

de door de arts voorgeschreven hoeveelheid medicijnen en de duur van de 

behandeling te houden. Bij terugkomst in Nederland kunt u bij uw huisarts 

vragen om een eventueel vervolgrecept.

Heeft een kliniek het recht mij te laten wachten op medicijnen of zelfs te 

vragen om later terug te komen? 

Net als in Nederland zijn niet altijd alle medicijnen op voorraad. Het kan dat 

de kliniek uw medicijnen nog moet bestellen en u daarom vraagt te wachten 

of later op de dag/in de week terug te komen. Ziekenhuizen in Marokko die 

medicijnen verstrekken, doen dit bovendien als extra service. Ze zijn hier niet 

toe verplicht.

Heb ik als Agis-verzekerde voorrang bij een zorgverlener? 

Ook al betaalt u premie, u moet ook in Marokko op uw beurt wachten bij zorg-

verleners, net als in Nederland. Spoedgevallen gaan uiteraard altijd voor. Alle 

zorgverleners waar Agis mee samenwerkt  doen hun uiterste best om iedereen 

zo snel mogelijk te helpen.
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Kan ik in Marokko ook naar een kliniek of zorgverlener waar Agis niet mee 

samenwerkt?

De adressen van zorgverleners waar Agis mee samenwerkt staan vermeld in 

deze brochure. Als u in Marokko medische hulp nodig hebt, is het belangrijk 

contact op te nemen met Agis Maroc. Onze medewerkers kunnen u verwijzen 

naar een zorgverlener waar Agis mee samenwerkt.

Moet ik in Marokko ook een eigen bijdrage betalen voor de tandarts?

Ook in Marokko is sprake van een eigen bijdrage voor de tandarts. U betaalt 

direct bij de behandeling 25% van de totale kosten aan de tandarts. 

Agis betaalt het resterende deel. Uiteraard is een en ander wel afhankelijk van 

uw aanvullende tandartsverzekering.

Heeft het zin dat ik een aanvullende verzekering heb?

Medische kosten worden deels uit de basisverzekering betaald maar ook voor 

een deel uit de aanvullende verzekering. Zonder aanvullende verzekering hebt 

u bijvoorbeeld geen recht op repatriëring, besnijdenis, mondzorg etc. Laat u 

voor vertrek uit Nederland goed informeren over uw verzekering.

Waarom vraagt een zorgverlener om een kopie van mijn paspoort?

Net als in Nederland bent u ook in Marokko verplicht om u te legitimeren als u 

medische hulp nodig hebt. De zorgverlener zal u vragen om uw klantenpas en 

ten behoeve van het medische dossier een kopie maken van uw paspoort.
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Ik wil voor een second opinion een arts raadplegen in Marokko. Kan dat?

Tijdens uw verblijf in Marokko hebt u alleen recht op spoedeisende en nood-

zakelijke zorg. Wilt u een niet-spoedeisende behandeling ondergaan? Dan 

moet u voor vertrek uit Nederland een machtiging aanvragen bij Agis in 

Nederland.

Kan ik Agis Marokko bellen als ik een ambulance nodig heb?

Ambulances worden net als in Nederland ingezet in spoedeisende gevallen. 

De enige uitzondering hierop is nierdialyse.

Ik wil een MRI-scan laten maken en een bloedonderzoek laten uitvoeren. 

Kan ik dit in Marokko laten doen?

Bij dit soort onderzoeken bepaalt een arts de noodzaak. Als het onderzoek 

niet door een arts is voorgeschreven, wordt het niet betaald vanuit uw 

zorgverzekering.

Ik ben zwanger en wil graag in Marokko bevallen. Kan dat?

•  Als u in Marokko wilt bevallen, moet u daar bij Agis Nederland een 

machtiging voor aanvragen.

•  Let op:  als uw kindje in Marokko geboren wordt, kan het pas verzekerd 

worden als het in Nederland in de gemeentelijke basisadministratie staat 

ingeschreven.



Als ik in Marokko ziek word, kan ik dan teruggevlogen worden naar 

Nederland?

Bij een opname in het ziekenhuis kan het gebeuren dat u, na bestudering 

van het dossier (onder begeleiding) vervoerd moet worden naar Nederland 

om daar de behandeling voort te zetten. U krijgt dit vervoer vergoed vanuit 

uw aanvullende verzekering. Dit vervoer is echter wel beperkt tot de reis van 

ziekenhuis naar ziekenhuis en geldt dus niet voor de reis van huis naar huis of 

van ziekenhuis naar huis. Als uw medereizigers ook terug naar huis willen als 

u vervoerd wordt, is het belangrijk dat zij een reisverzekering hebben. 

Repatriëring geldt namelijk alleen voor de patiënt. 

Agis Marokko gaf tijdens mijn verblijf in het ziekenhuis aan dat ik 

geëvacueerd zou worden. Wat betekent dat?

Bij zware gevallen kunnen verzekerden niet altijd direct naar Nederland 

gerepatrieerd worden. Het kan ook dat er geen medische noodzaak is voor 

repatriëring naar Nederland. In dat geval stellen we vaak een evacuatie naar 

een gespecialiseerde kliniek voor. Als er een medische noodzaak voor 

repatriëring bestaat, is er niet altijd direct plaats in een Nederlands ziekenhuis 

of in een vliegtuig. Evacuatie is dan de best mogelijke oplossing in het belang 

van de verzekerde. Agis Marokko zorgt er bij een evacuatie voor dat u met 

goed toegerust vervoer wordt verplaatst wat passend is bij uw zorgvraag.
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Kan Agis ervoor zorgen dat ik bij alle zorgverleners in mijn eigen taal te 

woord wordt gestaan?

Klinieken in Marokko hebben veelal medewerkers in dienst die Arabisch en 

Berber spreken. Als er communicatieproblemen zijn, kan ons kantoor altijd 

voor u bemiddelen.

Waarom is het Agis-kantoor in Marokko niet open voor publiek?

Agis Marokko is 24 uur per dag, 7 dagen per week telefonisch bereikbaar, 

zodat u niet naar Nederland hoeft te bellen als u hulp nodig hebt. Doordat Agis 

Marokko samenwerkt met klinieken bent u verzekerd van uitstekende hulp. 

Het kantoor heeft echter de functie van een alarmcentrale en is niet ingericht 

voor het ontvangen van bezoekers.

Kan ik in Marokko gebruikmaken van een avond-/weekenddienst van 

tandartsen?

De beschikbaarheid van tandartsen in Marokko is niet hetzelfde als in Neder-

land.Tandartsen in Marokko kennen veelal geen avond-/weekenddiensten en 

zijn ook tijdens feestdagen niet geopend. Agis Marokko kan deze situatie niet 

veranderen.

Ik heb gehoord dat ik in Marokko geen bloedtransfusie kan krijgen. 

Klopt dat?

In Marokko bestaat er geen bloedbank zoals in Nederland. Als een verzekerde 

bloed nodig heeft, moet een familielid bloed afstaan.
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?á«ë°üdG áeóÿG »eó≤e πc iód »à¨∏H çóëàj øe ‹ ôaƒJ ¿CG Agis øμÁ πg

 ‘ πcÉ°ûe ∑Éæg âfÉc GPEG .ájôHÈdGh á«Hô©dG ¿ƒKóëàj Üô¨ŸG ‘ á°UÉÿG äÉë°üŸG ‘ ¿ƒ∏eÉ©dG

.áWÉ°SƒdG ÉªFGO Ωó≤j ÉæÑàμe ¿EÉa á¨∏dG

?Qƒ¡ªé∏d ÉMƒàØe Üô¨ŸG Agis Öàμe ¿ƒμj ’ GPÉŸ

 ´ƒÑ°SC’G ‘ ΩÉjCG 7 h Ωƒ«dG ‘ áYÉ°S 24 QGóe ≈∏Y Üô¨ŸG Agis ÖàμÃ É«fƒØ«∏J ∫É°üJ’G øμÁ

 øe ójó©dG ™e Agis ácöT ¿hÉ©J ÖÑ°ùHh .áeóÿG ¤EG âéàMG GPEG Góædƒ¡H π°üàJ ¿CG ô£°†J ød å«ëH

 õcôe ¬Ñ°ûJ áØ«Xh ¬d ÖàμŸG øμdh.IRÉàªŸG áeóÿG ∂d øª°†j Gò¡a Üô¨ŸG ‘ á°UÉÿG äÉë°üŸG

.øjôFGR ∫ÉÑ≤à°S’ Gõ¡› ¢ù«dh QGòfEG

?´ƒÑ°SC’G ájÉ¡f á∏£Yh AÉ°ùŸG äÉYÉ°S ∫ÓN ¿Éæ°SC’G Ö«ÑW øe äÉeóN πY ∫ƒ°ü◊G »ææμÁ πg

 ≈∏Y Gƒ°ù«d Üô¨ŸG ‘ ¿Éæ°SC’G AÉÑWCG .Góædƒg ‘ ∫É◊G ƒg Éªc ¢ù«d Üô¨ŸG ‘ ¿Éæ°SC’G AÉÑWCG óLGƒJ

 ΩÉjCG ∫ÓN áMƒàØe â°ù«d º¡JGOÉ«Y ¿CG Éªc ´ƒÑ°SC’G ájÉ¡f á∏£Y ∫ÓN hCG AÉ°ùŸG äÉYÉ°S äÉeóîH º∏Y

.∂dP √ÉŒ A»°T …CG π©a ™«£à°ùJ ’ Üô¨ŸG ´ôa Agis .OÉ«YC’G

?í«ë°U Gòg πg .Üô¨ŸG ‘ ΩO π≤f ≈∏Y ∫ƒ°ü◊G ™«£à°SG ’ »æfEG â©ª°S ó≤d

 OGôaCG óMCG ´ƒ£àj ¿CG óHÓa ΩO π≤f ¬«∏Y øeDƒŸG êÉàMG GPEG .Góædƒg πãe Ωó∏d ∑ƒæH óLƒj ’ Üô¨ŸG ‘

.ΩO AÉ£YEÉH á∏FÉ©dG
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?IôFÉ£dÉH Góædƒg ¤EG OƒYCG ¿CG »ææμÁ πg Üô¨ŸG ‘ â°Vôe GPEG

 ∞∏ŸG á°SGQO ó©H êÓ©dG ∫Éªμà°S’ Góædƒg ¤EG ∂∏≤f ¤EG ôeC’G êÉàëj ób ≈Ø°ûà°ùŸG ∂dƒNO óæY

 §≤a IOófi π≤æàdG Gòg ∞«dÉμJ .»∏«ªμàdG ÚeCÉàdG øe É¡«∏Y π°ü– π≤æàdG ∞«dÉμJ (¬«LƒàdG ™e)

 .∫õæe ¤EG ≈Ø°ûà°ùe øe hCG ∫õæe ¤EG ∫õæe øe π≤æà∏d â°ù«dh ≈Ø°ûà°ùe ¤EG ≈Ø°ûà°ùe øe π≤æàdÉH

 ¿C’ ôØ°ù∏d Éæ«eCÉJ ΩGôHEG º¡d º¡ŸG øªa ∂∏≤f óæY ∫õæŸG ¤EG IOƒ©dG ôØ°ùdG ‘ ∂d ¿ƒ≤aGôŸG OGQCG GPEG

.¢†jôª∏d §≤a ¿ƒμJ IOƒ©dG ∞«dÉμJ ¢†jƒ©J

?∂dP »æ©j GPÉe .»∏≤f ºà«°S ¬fCG ≈Ø°ûà°ùŸG ‘ …óLGƒJ AÉæKCG äQôb Üô¨ŸG Agis

 .Góædƒg ¤EG IöTÉÑe GhOƒ©j ¿CG ä’É◊G πc ‘ ÚeCÉàdG ‘ ÚcQÉ°ûª∏d øμÁ ’ ób áÑ©°üdG ä’É◊G ‘

 ¤EG ∫É≤àf’G á«fÉμeEG ¢Vô©f ä’É◊G √òg ‘.Góædƒg ¤EG IOƒ©∏d á«ÑW IQhöV ∑Éæg ¿ƒμj ’ ób

 ó≤a IOƒ©∏d áë∏e á«ÑW IQhöV ∑Éæg âfÉc GPEG .Góædƒg ¤EG IOƒ©∏d GQÉ¶àfG á°ü°üîàeh á°UÉN áë°üe

 √òg ‘ π≤ædÉa ‹ÉàdÉH h .IôFÉ£dG ‘ hCG Góædƒg ‘ ≈Ø°ûà°ùe ‘ ∫É◊G ‘ ôaƒàe ¿Éμe ∑Éæg ¿ƒμj ’

 π≤ædG á∏«°Sh ¿ƒμJ ¿CG ≈∏Y πª©J Üô¨ŸG ´ôa Agis .¬«∏Y øeDƒŸG ¢üî°û∏d ∫ƒ∏◊G π°†aCG ¿ƒμj ádÉ◊G

.á«ë°üdG ∂àdÉM Ö∏£Ÿ áÑ°SÉæeh ó«L πμ°ûH ∂d Iõ¡›
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 (¿É«æ«HhG óæμ°S) ≈ª°ùj Ée hCG ôNBG …QÉ°ûà°SG …CGôc Üô¨ŸG ‘ ôNBG Ö«ÑW IQƒ°ûe Ö∏W ójQCG

?øμ‡ Gòg πg second opinion

 áeóN ójôJ πg .áFQÉ£dG á«ë°üdG ájÉYôdG áeóN ≈∏Y ∫ƒ°ü◊G §≤a ∂d ≥ëj Üô¨ŸG ‘ ∂àeÉbEG ∫ÓN

.Góædƒg ∂JQOÉ¨e πÑb Agis ácöT øe É°†jƒØJ Ö∏£J ¿CG Öéj ?áFQÉW â°ù«d êÓY

?±É©°SEG IQÉ«°S ¤EG âéàMG GPEG Üô¨ŸG ´ôa Agis ácöT ôHÉNCG ¿CG »ææμÁ πg

 AÉæãà°SG ∑Éæg .áFQÉ£dG ä’É◊G ‘ §≤a ±É©°SEG IQÉ«°S Ö∏£H íª°ùj Góædƒg ‘ ∫É◊G ƒg Éª∏ãe

.ΩódG á«Ø°üJ ä’ÉM ‘ ƒgh óMGh

?Üô¨ŸG ‘ ∂dP AGôLEG øμÁ πg .ΩódG π«∏–h MRI-scan á«©£≤e á©°TCG AGôLEG ójQCG

 Ö«ÑW ≥jôW øY çÉëHC’G ∂∏J AGôLEG ΩóY ádÉM ‘ .IQhö†dG ióe Ö«Ñ£dG Oóëj ä’É◊G ∂∏J πãe ‘

.»ë°üdG ÚeCÉàdG ácöT πÑb øe É¡Ø«dÉμJ ¢Vƒ©J Óa

?øμ‡ Gòg πg .Üô¨ŸG ‘ IO’ƒdG ºàJ ¿CG ójQCG .πeÉM ÉfCG

.Góædƒg ‘ Agis ácöT øe ¢†jƒØJ Ö∏W Öé«a Üô¨ŸG ‘ ™°VƒdG »JOQCG GPEG   •

 ™HÉàdG ájó∏ÑdG äÓé°S ‘ πé°ùj ¿CG ó©H §≤a ¬«∏Y øeDƒe ¿ƒμ«a Üô¨ŸG ‘ ∂∏ØW ódh GPEG :¬ÑàfG   •

.Góædƒg ‘ É¡d
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?Agis ácöT ™e óbÉ©àe ÒZ á«ë°U áeóN Ωó≤e hCG á°UÉN áë°üe ¤EG ÜÉgòdG »ææμÁ πg

 ‘ âéàMG GPEG .IöûædG √òg ‘ IQƒcòe Agis ácöT ™e øjóbÉ©àŸG á«ë°üdG áeóÿG äÉ¡L øjhÉæY

 ∑Éæg ¿ƒ∏eÉ©dGh Üô¨ŸG ‘ Agis äÉeóN õcôÃ π°üàJ ¿CG á«ªgC’G øªa á«ë°U áeóN ¤EG Üô¨ŸG

.Agis ácöT ™e øjóbÉ©àŸG øª°V øe á«ë°üdG áeóÿG »eó≤e óMCG ¤EG ∂fƒ¡Lƒj ±ƒ°S

?¿Éæ°SC’G Ö«ÑW ¤EG ÜÉgòdG óæY á«JGòdG áªgÉ°ùŸG ≠∏Ñe ™aOCG ¿CG É°†jCG Öéj πg

 IöTÉÑe ™aóJ ¿CG .¿Éæ°SC’G Ö«ÑW ¤EG ÜÉgòdG óæY á«JGòdG áªgÉ°ùŸG ≠∏Ñe ™aO Öéj Üô¨ŸG ‘ ≈àM

 Ö°ùM ≈∏Y ádÉM πc óªà©Jh »bÉÑdG ™aóJ Agis ácöT .¿Éæ°SC’G Ö«ÑW ¤EG á«∏μdG ∞«dÉμàdG øe %25

.¿Éæ°SC’G Ö«ÑW iód »∏«ªμàdG ÚeCÉàdG á«Yƒf

?»∏«ªμàdG ÚeCÉàdG øe ihóL ∑Éæg πg

 ∫ÓN øe ôNBG AõL ™aO ºàj Éªc »°SÉ°SC’G ÚeCÉàdG ∫ÓN øe É«FõL ™aóJ á«ë°üdG ájÉYôdG ∞«dÉμJ

 hCG IOƒ©dG ∞«dÉμJ ¢†jƒ©J ≈∏Y π°ü– ¿CG Óãe ∂d ≥ëj ’ »∏«ªμàdG ÚeCÉàdG ¿hóHh »∏«ªμàdG ÚeCÉàdG

 ≈∏Y ∫ƒ°ü◊G ∫hÉM Góædƒg QOÉ¨J ¿CG πÑb .ïdG....ïdG...¿Éæ°SC’Gh ºØdG ∞«¶æJ ∞«dÉμJ hCG Qƒ¡£dG äÉ«∏ªY

.∂æ«eCÉJ á«Yƒf ¿CÉ°ûH á«aÉμdG äÉeƒ∏©ŸG

?…ôØ°S RGƒL øe áî°ùf á«ë°üdG áeóÿG Ωó≤e Ö∏£j GPÉŸ

 ±ƒ°S áeóÿG Ωó≤e .á«ë°üdG áeóÿG Ö∏W óæY ájƒ¡dG âÑãj Ée Ëó≤J Öéj Góædƒg ‘ ∫É◊G ƒg Éª∏ãe

.∑ôØ°S RGƒL øe áî°ùf òNCÉj ±ƒ°S »Ñ£dG ∞∏ŸG πLCG øeh AÓª©dG ábÉ£H ∂æe Ö∏£j
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 Ωƒ≤f ÖÑ°ùdG Gò¡d .Üô¨ŸG ‘ Agis ácöT ºμd É¡eó≤J »àdG É¡à«Yƒfh äÉeóÿG ø°ùëf ¿CG ójôf øëf

 »àdG èFÉàædG .á°UÉÿG äÉë°üŸG ihÉμ°Th AÓª©dG ihÉμ°T øY 2009 ÈªàÑ°S òæe åëH AGôLEÉH

 πμ°T ‘ èFÉàædG √òg ÉæÑJQ ó≤a ÖÑ°ùdG Gò¡dh ºμd áeÉg ¿ƒμJ ¿CG øμÁ åëÑdG Gòg øe É¡«∏Y π°üëf

:¬∏Ø°SCG Qƒcòe ƒg Éªc ÜGƒLh ∫GDƒ°S

?øμ‡ Gòg πg .‹ Ö«Ñ£dG ¬Ñàc É‡ ÌcCG AGhO ≈∏Y ∫ƒ°ü◊G ójQCG ÉfCG

 ΩGõàd’G Öéj Ö«Ñ£dG ¤EG ÜÉgòdG óæY .Góædƒg ‘ ™Ñàe ƒg Éªc AGhódG ∫hÉæJ Ióeh á«ªc Oóëj Ö«Ñ£dG

 øY ¬dCÉ°ùJ ¿CG ∂æμÁ Góædƒg ¤EG IOƒ©dG óæY .AGhódG ∫hÉæJ Ióe ∂dòch Ö«Ñ£dG ÉgOóM »àdG AGhódG á«ªμH

.á«Ñ£dG áØ°UƒdG ∫Éªμà°SG á«fÉμeEG

 ‘ OƒYCG ¿CG »æe Ö∏£J ¿CG ≈àM hCG AGhódG ô¶àfCG »æ∏©Œ ¿CG ‘ ≥◊G á°UÉÿG áë°üª∏d πg

?≥M’ âbh

 ójõŸG ¤EG á°UÉÿG áë°üŸG êÉà– ób .±Éc πμ°ûH Iôaƒàe ájhOC’G πc ¿ƒμJ ’ Góædƒg ‘ Éª∏ãe

 É¡eó≤J É¡æμdh áeóÿG ∂∏J Ëó≤J ≈∏Y áªZôe â°ù«d ájhOC’G ±öüJ »àdG Üô¨ŸG Agis .âbƒdG øe

.á«aÉ°VEG áeóîc

?á«ë°üdG áeóÿG Ωó≤e iód ájƒdhCG Agis ácöT AÓªY øe »àØ°üH ‹ πg

 ä’É◊G .Góædƒg ‘ ∫É◊G ƒg Éª∏ãe ∑QhO QÉ¶àfG É°†jCG ∂«∏Y Öé«a ÚeCÉàdG •É°ùbCG ™aóJ âæc ƒd ≈àM

 πc ¿ƒdòÑj Agis ácöT ™e óbÉ©àH ¿ƒ£ÑJôŸG á«ë°üdG áeóÿG ƒeó≤e πc .ájƒdhCG ÉªFGO É¡d áFQÉ£dG

.øμÁ Ée ´öSCÉH ¢üî°T πc ¿hóYÉ°ùj »μd ºgó¡L

»∏ª©dG ™bGƒdG øe á∏Ä°SCG
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á≤FÉa á«ë°U ájÉYQ áeóN ¤EG πNóe

 πãe IOó©àe á«ë°U äÉ¡L ™e ¥ÉØJG ΩGôHEG ≥jôW øY á≤FÉa á«ë°U ájÉYQ áeóN Üô¨ŸG ‘ ∂d ôaƒf

 πc ‘ ΩódG á«Ø°üJ õcGôeh AÉÑWC’G ∂dòch óMGƒdG Ωƒ«dG êÓ©d á°UÉÿG äÉ«Ø°ûà°ùŸGh á°UÉN äÉë°üe

.áÑ°SÉæŸG á«ë°üdG ájÉYôdG äÉeóÿ ôªà°ùeh ºFGO OƒLƒH ≥ãJ ¿CG ∂æμÁ .OÓÑdG AÉëfCG

á°UÉN áeóN

 .á°UÉÿG ¬àdÉM ¬d á«ë°üdG äÉæ«eCÉàdG ‘ ∑QÉ°ûe πc .Üô¨ŸG ‘ ≈àM ∂æe áÑjôb Agis ácöT   •

 ‘ ΩÉjCG 7 QGóe ≈∏Y ∂àeóN ‘ ºgh á«ZÉ°U ¿GPBÉH ∂d ¿ƒ©ªà°ùj ÉæàcöT ‘ ¿ƒ∏eÉ©dG πc

.áë«°üædG AÉ£YE’ ¿hó©à°ùe É°†jCG ºgh Ωƒ«dG ‘ áYÉ°S 24 h ´ƒÑ°SC’G

 ∫ƒNO ¤EG QGô£°VG hCG çOÉM ´ƒbh ádÉM ‘ áeóÿG õcôÃ ÉªFGO π°üJG á≤FÉa á«ë°U ájÉYQ áeóN   •

.á«ë°üdG ájÉYôdG Ö∏£d á«ë°U á¡L ájCG ¤EG ÜÉgòdG hCG ≈Ø°ûà°ùŸG

:≈Ø°ûà°ùŸG hCG Ö«Ñ£dG ¤EG ∂àjƒg ∞jô©àd á«JB’G äGóæà°ùŸG Ëó≤J Öéj

Agis AÓªY ábÉ£H   •

(Góædƒg äÉeóN õcôe øe É¡«∏Y ∫ƒ°ü◊G É°†jCG ∂æμÁ) MN-111 IQÉªà°SG   •

 á«HhQhC’G ÚeCÉàdG ábÉ£H á£°SGƒH IöTÉÑe ™aóJ ¿CG ácÎ°ûŸG á«HhQhC’G ¥ƒ°ùdG ¿Gó∏H ‘  •  

 á«HhQhC’G ¥ƒ°ùdG êQÉN ¿Gó∏ÑdG ‘ ábÉ£ÑdG √òg á£°SGƒH ™aóJ ¿CG É°†jCG ∂æμÁ Éªc EHIC

 êÉà– ¿Gó∏ÑdG ∂∏J ‘ ™aó∏d .ácÎ°ûŸG á«HhQhC’G ¥ƒ°ùdG ™e ∑Î°ûe óbÉ©J É¡d »àdG ácÎ°ûŸG

 ∫ÓN øe ∞«dÉμàdG ¢†jƒ©J .111 IQÉªà°SG á«dhódG ÚeCÉàdG ábÉ£H »gh iôNCG ábÉ£H ¤EG

.áFQÉ£dG á«ë°üdG ä’É◊G ‘ §≤a øμÁ ábÉ£ÑdG √òg

(»ë°üdG ∞∏ŸG πLCG øe ∂dPh ôØ°ùdG RGƒL øe áî°ùf πª©j ±ƒ°S á«ë°üdG áeóÿG Ωó≤e) ôØ°S RGƒL   •
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?Üô¨ŸG ‘ ΩódG á«Ø°üJ AGôLEG ¤EG êÉà– ÉeóæY π©ØJ ¿CG ∂æμÁ GPÉe

 ∂àeÉbEG AÉæKCG É°†jCG ∂dP ∫Éªμà°SG ∂æμª«a ΩódG á«Ø°üJ …ôŒh »Ñ£dG ±GöTE’G â– Góædƒg ‘ âæc GPEG

 ≈àM ¿óe IóY ‘ ΩódG á«Ø°üJ øcÉeCG õé– ¿CG IóMGh á∏£Y IÎa ∫ÓN É°†jCG ∂æμÁh Üô¨ŸG ‘

.∂à∏£Y ∫ÓN π≤æàdG ájôM ∂d ≈æ°ùàj

 ¿CG πÑb ΩódG á«Ø°üJ äGAGôLEÉH ≥∏©àj Éª«a ¬∏ªY øμÁ Ée øY Iöüàfl ÉWÉ≤f á«JB’G Qƒ£°ùdG ‘ óŒ

:ôaÉ°ùJ

 á«YÉªàL’G ¿hDƒ°ûdG º°ùb ¤EG ÉÑ∏W Ωó≤J ¿CG óH’ Üô¨ŸG ‘ ΩódG á«Ø°üJ áeóN ≈∏Y ∫ƒ°üë∏d   •

.Üô¨ŸG ¤EG ∑ôØ°S πÑb πbC’G ≈∏Y ÚYƒÑ°SCG πÑb ∂dPh Góædƒg ‘ ΩódG á«Ø°üJ õcôÃ ¢UÉÿG

 IóŸ á≤aGƒŸG êÓ©dG Ióe õéëjh Üô¨ŸG ‘ áeóÿG õcôÃ π°üàj ±ƒ°S á«YÉªàL’G ¿hDƒ°ûdG º°ùb   •

.Üô¨ŸG ‘ ∂à∏£Y

 ¤EGh øe π≤æàdG á∏«°Sh É°†jCG ÖJôjh Üô¨ŸG ‘ êÓ©dG äGAGôLEG ÖJôj Üô¨ŸG ‘ äÉeóÿG õcôe   •

.ΩódG á«Ø°üJ õcôe

.ΩódG á«Ø°üJ õcôe ™e IöTÉÑe á«dÉŸG äGAGôLE’G É°†jCG »¡æj äÉeóÿG õcôe   •

¿Éæ°SC’Gh ºØdG ájÉYQ

.Üô¨ŸG áeóN õcôÃ π°üàJ ¿CG óH’ ¿Éæ°SC’Gh ºØdG ájÉYQ áeóN ≈∏Y ∫ƒ°üë∏d   •

 á°UÉÿG äÉë°üŸG øª°V øe á°UÉN áë°üe ‘ â“ ób ¿Éæ°SC’Gh ºØdG ájÉYQ äGAGôLEG âfÉc GPEG   •

.Góædƒg ‘ äÉ≤ØædG ¢†jƒ©J •höûd É≤ah êÓ©dG ∞«dÉμJ ≈∏Y π°ü– ±ƒ°ùa Agis ™e IóbÉ©àŸG
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Üô¨ŸG ‘ á«ë°üdG áeóÿG

Üô¨ŸG ¤EG øÄª£e Ö∏≤H ôaÉ°S

 º¡dh ∂«dEG ¿ƒ©ªà°ùj É°SÉfCG ∑Éæg óéà°S .á≤FÉa á«ë°U ájÉYQ ≈∏Y π°ü– äÉeóÿG õcôe ∫ÓN øe

 ¿ƒμJ ’ êQÉÿG ‘ ä’É°üJ’G ¿C’ øÄª£e Qƒ©°T Gògh ∂¡«LƒàH ¿ƒeƒ≤jh ¬dƒ≤J ÉŸ á«ZÉ°U ¿GPBG

 ¤EG á«ë°üdG áeóÿG øY ∂JGQÉ°ùØà°SG πμH ¬LƒàdG ∂æμÁ .áeÉbE’G øWh ‘ »g Éª∏ãe ádƒ¡°ùdG ¢ùØæH

 ‘ áYÉ°S 24h ´ƒÑ°SC’G ‘ ΩÉjCG 7 QGóe ≈∏Y ∂dPh ∫ÉéŸG Gòg ‘ º¡à°SGQO ‘ Ú°üàîŸG Éæ«ØXƒe

.á«°ùfôØdG hCG ájôHÈdGh á«Hô©dÉH çóëàdG ∂æμÁ .Ωƒ«dG

?»æ©J GPÉeh IOƒ©dG »g Ée

 (≥aGôe ™e) Góædƒg ¤EG ∂JOƒY ôjô≤J ºàj ¿CG ∂Ø∏e á°SGQO ó©H ¬fCG çóëj ób ≈Ø°ûà°ùŸG ∂dƒNO óæY

 »∏«ªμàdG ÚeCÉàdG ∫ÓN øe ÚeCÉàdG ácöT øe IOƒ©dG ∞«dÉμJ ≈∏Y π°üëàa ∑Éæg ∂LÓY ∫Éªμà°S’

 øe ôØ°ùdG ∞«dÉμJ πª°ûj ’h ≈Ø°ûà°ùe ¤EG ≈Ø°ûà°ùe øe ôØ°ùdG äÉ≤Øf §≤a ¢Vƒ©j ÚeCÉàdG Gòg øμd

.∫õæŸG ¤EG ≈Ø°ûà°ùŸG øe hCG ∫õæe ¤EG ∫õæe

 ó≤©J ¿CG ¿ÉμÃ á«ªgC’G øªa ∫õæŸG ¤EG IOƒ©∏d ôØ°ùdG ‘ ∂à≤aGôe ∂à∏FÉY OGôaCG »bÉH OGQCG GPEG ádÉM ‘

 ∂d øμj ⁄ ¿EG .¢†jôŸG §≤a πª°ûJ »∏«ªμàdG ÚeCÉàdG É¡°Vƒ©j »àdG IOƒ©dG ∞«dÉμJ .º¡H É°UÉN Éæ«eCÉJ

.IOƒ©dG ∞«dÉμJ ¢Vƒ©J Óa ôØ°S ÚeCÉJ h/hCG É«∏«ªμJ Éæ«eCÉJ
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äÉeƒ∏©ŸG øe ójõŸG

 ÚeCÉJ ¤EG êÉà– ∂fEÉa ∫õæŸG ¤EG ≈Ø°ûà°ùŸG øe Óãe IOƒ©dG äÉ≤Øf ¢†jƒ©J ∞«dÉμJ ≈∏Y π°ü– »μd

 ∂Ø∏e á°SGQO ó©H ≈Ø°ûà°ùe ¤EG ≈Ø°ûà°ùe øe IOƒ©dG ∞«dÉμJ §≤a »£¨j »∏«ªμàdG ÚeCÉàdG .ó«L ôØ°S

.’ ΩCG ájQhöV ∂JOƒY âfÉc GPEG ∂Ñ«ÑW ™e ¿hÉ©àdÉH Oó– ÚeCÉàdG ácöT .IQhö†dG º««≤Jh

∫É°üJ’G

 ¢UÉÿG ôØ°ùdG §N ™e »ØJÉ¡dG ôHÉîàdG ÉªFGO ∂æμÁ ?äÉeƒ∏©ŸG øe ójõŸG ójôJ hCG ä’DhÉ°ùJ ∂jód πg

 18:00 áYÉ°ùdG ¤EG 8:30 áYÉ°ùdG øe ΩGhódG ΩÉjCG ‘ (á≤«bó∏d âæ°S 3) Agis 0900-2022908 ácöûH

 âfÎf’G áëØ°U ™dÉW hCG Góædƒg ‘ Agis Ü á°UÉÿG áeóÿG •É≤f ióMEG ¤EG ¬LƒàdG ∂æμÁ Éªc

www.centraalbeheer.nl/agis



?±Éc πμ°ûH ∂«∏Y øeDƒe âfCG πg

29

á«∏«ªμàdG äÉæ«eCÉàdGh á«°SÉ°SC’G Agis ÚeCÉJ á≤«Kh

 ájÉYôdG ∞«dÉμJ ôWÉfl ó°V ∂æeDƒJh ó«L »°SÉ°SCG ÚeCÉJ áHÉãÃ »g á«°SÉ°SC’G Agis ÚeCÉJ á≤«Kh

 ≈°übCG óëc %100 ≈∏Y π°ü– âfCG .É°†jCG ∂«∏Y …öùJ êQÉÿG ‘ á«ë°üdG ájÉYôdG .á«dÉ©dG á«ë°üdG

:á«JB’G Qƒ£°ùdG ‘ ∂dP í°Vƒæ°S ? á«°SÉ°SC’G Agis ÚeCÉJ á≤«Kh »æ©J GPÉe .ájóædƒ¡dG áØjô©àdG øe

(ÜÉ°ùM) ∫Éãe

 %100 ≈∏Y ¿PEG π°üëà°S .áYöùdG ¬Lh ≈∏Y ≈Ø°ûà°ùŸG ∫ƒNO ójôJh Üô¨ŸG ‘ â°Vôe ∂fCG π«îJ

 ájóædƒ¡dG áØjô©à∏d ≈°übC’G ó◊G øe ≈∏YCG ∞«dÉμàdG âfÉc GPEG .≈°übCG óëc ájóædƒ¡dG áØjô©àdG øe

.ÒÑc πμ°ûH ≠∏ÑŸG Gòg ójGõàj ¿CG øμÁ .∂°ùØæH ¥ôØdG ™aóJ ¿CG ô£°†à°ùa

 ∞«dÉμJ πc ≈∏Y π°ü– ±ƒ°ùa Agis ácöûd »°SÉ°SC’G ÚeCÉàdG ÖfÉéH »∏«ªμàdG ÚeCÉàdG äÎNG GPEG

.∞«dÉμàdG ¥ôa ∂°ùØæH ™aóJ ¿CG ô£°†J ødh ≈Ø°ûà°ùŸG ‘ êÓ©dG

ôØ°ùdG ÚeCÉJ

 ÚeCÉàdG ácöT øe ôØ°ù∏d ºFGódG ÚeCÉàdG ¿EÉa ¿PEG ?áæ°ùdG ‘ IójóY äGôe ôaÉ°ùJ πg

 ÚeCÉàdG ™e ÉeÉ“ ≥aGƒàj ÚeCÉàdG Gòg .∂d Ö°SÉæŸG ÚeCÉàdG ƒg Centraal Beheer Achmea

.ÈcCG Iõ«e ∂d ôaƒj á≤jô£dG ∂∏àH ∂æ«eCÉJ ¿CG Éªc Agis ácöûd »ë°üdG

âbDƒŸG ôØ°ùdG ÚeCÉJ

 ÚeCÉàdG Gòg .ôØ°ù∏d âbDƒŸG ÚeCÉàdG ≈ª°ùŸG ƒgh ôØ°ùdG IÎØH §≤a Oófi ÚeCÉJ ΩGôHEG É°†jCG ∂æμÁ

 ôWÉfl øe ÖFÉ≤◊G ≈∏Y ÚeCÉàdG ÚeCÉàdG Gòg πª°ûj .êQÉÿGh πNGódG ‘ äÉjôØ°ùdG ≈∏Y …öùj

.∞∏àdG hCG áböùdG hCG ´É«°†dG

.êQÉî∏d ∑ôØ°S πÑb ∞«dÉμàdG á«£¨J ∫É›h ÚeCÉàdG Gòg øY GQÉ°ùØà°SG Ö∏WG
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 QƒàcódG IOÉ«b â– øjQÉ°ûà°ùe AÉÑWCG ÚKÓK øe ≥jôa ™e äÉeóÿG õcôe πª©j

 ‘ ¬à°SGQO ”CG Mohamed Benhamid .∂d áeóÿG ∂∏J Ëó≤àd Mohamed Benhamid

.¢TÉ©fE’Gh ôjóîàdG ‘ Ö«Ñ£c ¢ü°üîàeh É°ùfôah Üô¨ŸG

 â“CG óbh 2003 áæ°S òæe Üô¨ŸG Agis ácöûd ájQÉ°ûà°SG áÑ«Ñ£c Leila Lahlou IQƒàcódG πª©J

 áeóÿG ¿Éeó≤j Éª¡fCÉH Lahlou h Benhamid .O øe πc ôîØj .É°ùfôah ∫É¨æ°ùdG ‘ É¡à°SGQO

 ™e ¿hÉ©àdÉH áeóÿG ∂∏J ¿Éeó≤j Éªgh Üô¨ŸÉH º¡àeÉbEG IÎa ∫ÓN Agis ácöT AÓª©d áÑ°SÉæŸG

.Üô¨ŸG AÉëfCG πc ‘ ¿ƒ∏eÉ©dG AÉÑWC’G º¡FÓeR

 ‘ »ÑW QÉ°ûà°ùe Ö«ÑW ƒgh Bas de Beer .O øe IóYÉ°ùŸG »Ñ£dG ≥jôØdG ≈≤∏àj Góædƒg øeh

.á«ë°üdG ájÉYôdG

 ájOôØdG ä’É◊ÉH É«dÉM ºà¡jh Góædƒg Agis ácöûd »ÑW QÉ°ûà°ùªc 1988 òæe De Beer .O πª©j

 ÓeÉ°T ΩÉæjÒ°Sh É«côJh Üô¨ŸG ‘ AÓª©dG áeóN õcôÃ ¢üNC’ÉHh êQÉÿG ‘ Agis ácöT AÓª©d

 É°†jCG πª©j ƒgh á«ë°üdG äÉeóÿG AGöT ´ôa ôjóeh Ö«ÑW Herman Flens QƒàcódG .Eurocross

 Góædƒg ‘ äÉ«Ø°ûà°ùŸÉH á«ë°üdG äÉeóÿG AGöT øY ∫ƒÄ°ùeh Góædƒg Agis ácöûd 1988 òæe

.êQÉÿGh
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 IRÉàªŸG á«ë°üdG ájÉYôdG QÉ«àNEG »æ©j Agis QÉ«àNEG
Üô¨ŸG ‘ É°†jCG ∂dP …öùjh

 ácöT ΩÉªàgG äÉjƒdhCG ‘ ™≤J º¡JÉLÉ«àMGh º¡JÉÑZQh ÉæFÓªY áë°U

 ‘h Üô¨ŸG ‘ »ë°U ÚeCÉJ ÒaƒJ πLCG øe Éfó¡L ∫òÑf øëf .Agis

 Ió«MƒdG ájóædƒ¡dG »ë°üdG ÚeCÉàdG ácöT ÉæàØ°üH ÉfCÉ°ûfCG ∂dòd , Góædƒg

.Derrazi Nabil ó«°ùdG ±GöTEG â– AÉ°†«ÑdG QGódG ‘ AÓª©dG áeóN õcôe

 Üô¨ŸG ‘ á«ë°üdG ájÉYôdG ¿ƒLÉàëj ø‡ ±’BÓd ¬JÉeóN AÓª©dG áeóN õcôe Ωó≤j 2000 áæ°S òæe

 ÖfÉéH .Üô¨ŸG AÉëfCG πc ‘ á«ë°üdG ájÉYôdG äÉ¡L øe IÒÑc áμÑ°T ™e ¬JÉbÓY ≥jôW øY ∂dPh

 ó≤d .Üô¨ŸG ‘ ¿Éæ°SC’Gh ºØdG ájÉYQh ΩódG á«Ø°üJ AGôLEG ∂æμÁ áFQÉ£dG á«ë°üdG ájÉYôdG äÉeóN

.¢üî°T 120.000 øe ÌcCG ¤EG É«dÉM Üô¨ŸG ‘ º¡«∏Y øeDƒŸG OóY π°Uh

 ájƒ≤dG É¡JÉbÓY ∫ÓN øe ∂dPh IOƒ÷G á«dÉY á«ë°U ájÉYQ øª°†J ¿CG Agis ácöT âYÉ£à°SG ó≤d

 ¿CG πLCG øe á«ë°üdG ájÉYôdG äGQƒ£J ™HÉàf øëf .Üô¨ŸG ‘ á«ë°üdG äÉeóÿG Ëó≤J äÉ¡L ™e

 ∫É› ‘ ΩÉg πeÉY »g Üô¨ŸG Agis :iôNCG äÉª∏μHh ôªà°ùe πμ°ûH ºμd á«ë°üdG áeóÿG ø°ùëf

.á«ë°üdG ájÉYôdG

 ∂∏J Ëó≤àd OGó©à°S’G áÑgCG ≈∏Y Agis ácöûH Ú∏eÉ©dG óéà°S á«ë°U áeóN ¤EG êÉà– ÉeóæY

.∂d áeóÿG

.≥∏b ÓH Üô¨ŸG ‘ áÑ«W áeÉbEG ºμd ≈æªàf

Derrazi Nabil

Üô¨ŸÉH Agis ácöT ´ôa ôjóe
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Contactgegevens
 Servicecentrum Marokko 
Agis Servicecentrum Marokko, 24 uur per dag, 7 dagen per week bereikbaar.

Telefoon: 00 212 (0) 5 22 39 40 40
Fax: 00 212 (0) 5 22 39 28 28
Mobiel 1: 00 212 (0) 6 73 66 51 12
Mobiel 2: 00 212 (0) 6 73 66 51 13

Agis Zorgverzekeringen in Nederland
Postbus 19, 3800 HA Amersfoort

Voor algemene vragen over Agis Zorgverzekeringen kunt u in 
Nederland bellen met 0900 86 85 (€ 0,03 p/min)

Voor vragen over een reisverzekering kunt u bellen naar 
0900 202 29 08 (€ 0,03 p/min)

Voor vragen over gratis voorlichtingssessies kunt u bellen met 
Groepsvoorlichting, telefoonnummer 033 445 54 78.

Internet 
www.agis-maroc.com
www.agisweb.nl/marokko
www.agisweb.nl

Winkels 
Agis heeft diverse winkels en servicepunten in Nederland. U bent daar ook 
van harte welkom. Op www.agisweb.nl vindt u een overzicht.

»ë°üdG ÚeCÉà∏d Agis äÉcöT ™e ∫É°üJ’G äÉfÉ«H
Üô¨ŸG áeóN õcôe

´ƒÑ°SC’G ‘ ΩÉjCG 7 ,Ωƒ«dG ‘ áYÉ°S 24 ,Üô¨ŸG áeóN - Agis õcôÃ ∫É°üJ’G á«fÉμeEG

00 212 (0) 5 22 39 40 40 :∞JÉg
00 212 (0) 5 22 39 28 28 :¢ùcÉa

00 212 (0) 6 73 66 51 12 :1 ∫É≤f ∞JÉg
00 212 (0) 6 73 66 51 13 :2 ∫É≤f ∞JÉg

Góædƒg ‘ »ë°üdG ÚeCÉà∏d Agis ácöT
Postbus 19, 3800 HA Amersfoort

0900 86 85 Agis ácöT äÉæ«eCÉJ øY áeÉ©dG äGQÉ°ùØà°SÓd
(á≤«bó∏d/ âæ°S hQƒj 30)

(á≤«bó∏d/ âæ°S hQƒj 30) 0900 202 29 08 ºbôH ∫É°üJ’G ∂æμÁ ôØ°ùdG ÚeCÉJ øY QÉ°ùØà°SÓd
 ≈∏Y á«YÉª÷G äGOÉ°TQE’ÉH ∫É°üJ’G ∂æμÁ äGOÉ°TQE’G AÉ£YE’ á«fÉéŸG äGhóædG øY QÉ°ùØà°SÓd

033 445 54 78 ∞JÉ¡dG ºbQ

âfÎfG
www.agis-maroc.com

www.agisweb.nl/marokko
www.agisweb.nl

ÖJÉμe
.∑Éæg ∂H ÖMôf .Góædƒg ‘ á«eóN •É≤fh IójóY ÖJÉμe É¡d Agis

.ÉeÉY É°VôY óŒ www.Agisweb.nl âfÎf’G áëØ°U ≈∏Y


